2025 YILI CALISAN MEMNUNIYET ANKETI SONUGC RAPORU

Bu rapor, Saghkta Kalite Standartlar1 (SKS) ve Yiiksekdgretim Kalite Kurulu (YOKAK) ilkeleri
dogrultusunda 2025 yilinda gerceklestirilen Calisan Memnuniyet Anketi sonuglarina iliskin
degerlendirmeleri icermektedir.

1. Soru Bazli Detayli Sonug Tablosu

Soru No Soru Memnuniyet (%)

Soru 1 Aldigim egitime uygun bir 77.73
boéliimde calisiyorum.

Soru 2 Calisma ortami ve kosullar1 ~ 70.88
ile ilgili yapilacak
diizenlemelerde goriistime
basvurulur.

Soru 3 Calisma ortamim rahat 72.34
calisabilecegim bicimde
diizenlenmistir.

Soru 4 Calistigim boliimde calisan ~ 74.43
giivenligi ile ilgili tedbirler
alinmistir.

Soru 5 Calistigim ortamda kendimi  72.53
giivende hissederim.

Soru 6 Yonetim, calisan giivenligi 73.10
konusunda iyilestirme
faaliyetleri yapmaktadir.

Soru 7 Yonetim, calisan giivenligi 72.34
ile ilgili uygunsuzluklarin
giderilmesi icin calisanlar
ile is birligi yapmaktadir.

Soru 8 Yoneticilere sorun, goriis ve  72.97
onerilerimi iletme imkani
bulurum.

Soru 9 Gorev alanim ile ilgili goris  70.69

ve Onerilerim dikkate alinir.

Soru 10 ihtiyacim oldugunda izin 72.08
alabilirim.

Soru 11 Performansim hakkinda 71.70



Soru 12

Soru 13

Soru 14

Soru 15

Soru 16

Soru 17

Soru 18

Soru 19

Soru 20

Soru 21

geri bildirim alirim.

Isimi en iyi sekilde
yapabilmem i¢in gerekli
malzeme ve cihaz temin
edilir.

Isimde kendimi
gelistirebilmem icin egitim
firsatlar1 sunulur.

Calistigim ortamda kendimi
degerli hissederim.

Yonetim, calisanlarin
motivasyonu konusunda
duyarhdir.

Son bir yil i¢inde fiziksel
siddete maruz kalmadim.

Son bir yil icinde s6zel
siddete maruz kalmadim.

Son bir y1l icinde yonetici
kaynakl psikolojik siddete
(mobbing) maruz
kalmadim.

Son bir yil iginde personel
kaynakl psikolojik siddete
(mobbing) maruz
kalmadim.

Calistigim saghk
kurulusunu arkadaslarima
calisma ortami olarak
tavsiye ederim.

Tedavi olabilmeleri i¢in
aileme ve arkadaslarima
tavsiye ederim.

Genel memnuniyet ortalamasi: 72,29

73.16

72.21

68.72

69.80

77.22

70.62

70.69

69.92

71.64

73.41



2. En Duisiik ve En Yiiksek Sorularin Analizi
En Diistik 3 Soru:

Soru 14 - Calistigim ortamda kendimi degerli hissederim. (%68.72)
Soru 15 - Yonetim, ¢alisanlarin motivasyonu konusunda duyarhdir. (%69.80)

Soru 19 - Son bir y1l iginde personel kaynakl psikolojik siddete (mobbing) maruz kalmadim.
(%69.92)

Bu sorular, ¢alisanlarin deger gérme, motivasyon ve yonetsel destek algisinda iyilestirmeye acik
alanlar bulundugunu géstermektedir.

En Yiiksek 3 Soru:

Soru 1 - Aldigim egitime uygun bir boliimde ¢alisiyorum. (%77.73)

Soru 16 - Son bir yil icinde fiziksel siddete maruz kalmadim. (%77.22)

Soru 4 - Calistigim boliimde ¢alisan giivenligi ile ilgili tedbirler alinmistir. (%74.43)

Bu sorular, is giivenligi, gérev-egitim uyumu ve ¢alisma ortamina iliskin giiclii yonleri ortaya
koymaktadir.

3. Grafiksel Gosterim

En Dusuk ve En Ylksek 3 Soru
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4. Sonug ve Degerlendirme

Anket sonuclar1 degerlendirildiginde, calisan memnuniyet diizeyinin genel olarak orta-iyi
seviyede oldugu tespit edilmistir. Gligli alanlarin korunmasi, diisiik memnuniyet diizeyi gésteren
alanlar icin ise iyilestirme faaliyetlerinin planlanmasi énerilmektedir.



